
2021العاملھذاالتجزئةقطاعجوائزأعلىتنالاللولومجموعة
أكثر المتاجر التجزئة إعجاباً في قسم المأكولات والمواد الغذائیة

وأكثر المتاجر إبتكاراً لھذا العام بواسطة منتدى الشرق الأوسط للبیع بالتجزئة

منطقةفيبالتجزئةالبیعقطاعفيجدیدمعیارالرائدةماركتھایبرلولومجموعةحققتالإمارات:دولة-2021دیسمبر5
داخلالإبتكارحیثمنفقطلیس،2021العامھذالإنجازاتتقدیراًمرموقتینجائزتیننیلھاعبرأفریقیا،وشمالالأوسطالشرق
مُنحتوقدالغذائیة.والموادالمأكولاتمجالفيماركتالھایبرلأعمالوالتسویقالمصادرإبتكارإعادةفيأیضاًولكنالمتاجر

شعارالجوائزھذهوتؤكدالعاشرة،نسختةفي2021بالتجزئةللبیعالأوسطالشرقمنتدىبواسطةمرموقحفلفيالجوائزھذه
متنامیة.اعمالبصمةفیھالھالعالمحولدولة22عبرللمتسوقینالمُفضلةالوجھةأنھلولو

والإماراتدبيفيماركتھایبرلولورئیسفارجیس،جیمسمنكلدبيفيكونرادبفندقراقيحفلفيالجوائزاستلموقد
الأقلیميالرئیسروبیلا،وحذیفةالشمالیة،والإماراتدبيفيماركتھایبرللولوالأقلیميالمدیربیھ،كیھثامبانوالشمالیة
والإماراتدبيفيماركتھایبرلولوفيالتسویقمدیرساكسینا،ورؤولالشمالیةوالإماراتدبيفيماركتھایبرللولو

الشمالیة.

للأسلوبتقدیراًوذلكالعام،لھذاللأعجاب"إثارةإبتكاراًالمتاجر"أكثرجائزةقطرفيسدرةأبوماركتھایبرلولوفرعونال
فیماالراحةووسائلالحدیثةالمؤشراتأكثربعضتجمیعخلالمنبالكاملالتسوقمستوىماركتالھایبرإدارةبھقدمتالذي

أفضلتوفیرعلىكبیربشكلینصبیزاللاالتجزئةعملاقتركیزانالواضحومنالمنطقة.فيماركتھایبرأكبربانھیعرف
ووعدھالولوحرصمعأستداماًالأكثروالتعبئةالممیزالعرضإلىبالإضافةالصحیة.الخیاراتوأكثرالمنتجات،منتشكیلات

المستمر بتقدیم رعایة واھتمام عالي الجودة بخدمة العملاء.

منالمستوىنفسنقدمانعلىحریصوننحن"العالمیة:لولوإدارةمجلسرئیسموسلیام،علىیوسفقالالمناسبة،وبھذه
التمیز في خدمة العملاء والجودة لجمیع عملائنا الكرام. وھذا وعد لولو الذي نسعى جاھدین للوفاء بھ في كل منفذ بیع بالتجزئة"

وقد".2022"فیفاالكبیرقطرحدثمعتزامناًوذلكبالتجزئةالبیعساحةتعزیزعلىأبوسدرةماركتھایبرلولومتجرویعمل
لأفضل"دیلویتقوائمفيموقعھاعززتوالتيللمجموعةالعالمیةالتوسعةلولوخططضمنالعامھذاخلالالمتجرإفتتاحتم

".2021للعامالعالمیینالتجزئة"تجارومؤسسة"150

تقدیراًوذلكالتموینیة"والسلعالمأكولات–العامھذاللإعجابإثارةالتجزئةمتاجر"أكثرعنللولوالثانیةالجائزةومُنحت
بكلتدارالتيالتوریدمكاتبمنالواسعةالعالمیةالشبكةمنالفعالةوالإستفادةالمجموعة،فيالمصادرلإدارةالحدیثللأسلوب
المؤشراتبأحدثالغذائیةالموادوتصنیعلإنتاجمبتكرةإدارةأسلوبتنفیذفيساھممماالعالم.حولدولة22حولاحترافیة

التي تصل للعملاء.

الإنتاجدعمعلىتحرصكماالمستوردة،المنتجاتأجودلتوفیرالتجاریةالمفوضیاتمعالمُوثقةبشراكاتھالولووتتمیز
فيتقاموطنیةفعالیاتعبرالعالمحولمنللدولالمتعددةوالثقافاتللمأكولاتالترویجعبروالمزارعینالمحليوالتصنیع

ملائمةأكثرمرافقتوفیرعبرمغزى،وذاتصحیةممتعة،تسوقتجربةتقدیمعلىلولومتاجر.وتحرصلولوفروعجمیع
للتسوق من خلال شبكة شراكات توصیل طعام محلیة ومنصات رقمیة.



منذالتجاریةعلامتھاضمنإبداعیةبصورةغذائیةالغیروالموادالتموینیةالسلعمنالخاصةتشكیلتھالولومتاجرطورتوقد
توفیروالجنسیاتمختلفمنللعملاءالمحددةالإحتیاجاتلتلبیھالمتاجرفيمنتج5000منأكثرطرحتمحیث.2013عام

المنتجات بعنایة عبر تصنیعھا من مصانع المجموعة و عبر شراكات متمیزة مع الموزعین التجاریین.

المرموقتینالجائزتینھاتینعلىالحصولویشرفنا"یسعدنالولو:لمجموعةالتنفیذيالرئیسموسلیام،علىأشرفقالوبدوره
دائماًللسعيألھموناالذینالأعزاءلعملائنابالشكرنتقدمانھناویھمنا،2021للتجزئةالأوسطالشرقمنتدىجوائزحفلفي

التحدیثفيالاستثمارخلالمنالمقدمةفيلولومجموعةظلتالتغییر،سریعماركتالھایبرأعمالعالموفيالأفضل،لتقدیم
كتیباتبتحدیثالقیامھوھدفنامتمیزة.عملاءخدمةتقدیمفيالمتمثلشعارنافيدائماًوالتركیزالمرافقلجمیعالمستمر
متاجرجمیعفيومرضیةمثیرةتسوقبتجربةالاستمتاعفيالاستمرارمنالمتسوقینیتمكنحتىمستمرةبصورةعروضنا

لولو".

الشجاعةلدیھموالذيالمنطقةفيالتجزئةتجازبإنجازاتللإعترافتقدمللتجزئةالأوسطالشرقمنتدىجوائزانبالذكرالجدیر
إلیھاالوصولللعالمیمكنالتيالناشئةوالبیاناتالحدیثةبالتقنیاتمبتكرةتجزئةوخبراتمفاھیموتقدیمالصندوقخارجللتفكیر

الیوم. وتھدف ھذه الجوائز ان تكون بمثابة معیار في صناعة البیع بالتجزئة في الشرق الأوسط.

العالمیةالسنوي"القوةدیلویتاستفتاءضمنالأوسطالشرقفيتجزئةمتاجركأفضلإختیارھاتمرائدةماركتھایبرسلسلةھوماركتھایبراللولو
عددویصلومصر.سوریناممالیزیا،أندونیسیا،الھند،الخلیج،دولنطاقعلىفروعتملكوالآنالتسعیناتأوائلفيتأسیسھتم".2021التجزئةلتجازة

متجر220إلىفروعھعددوصلتوقددول.10نطاقعلىنمواًالتجزئةمتاجرأسرعمناللولوویعدیوم،كل١،٦٠٠،٠٠٠منأكثرإلىالمتسوقین
المراكزشملتكبرىتوسعیةخططتنفیذفيالمجموعةبدأت2020ومنذشخص.ألف57تعدادھاالجنسیاتمتعددةعاملةقوةفیھاتعملالعالمحول

التجاریة، الھایبر ماركت ومتاجر الإكسبرس بالإضافة إلى تطویر منصات تسوق رقمیة نابضة بالحیاة.


